GENERALIDADES

AA-008-INFORME DE AVANCE A PLANES DE MEJORAMIENTO

Permite registrar el avance de los planes de mejoramiento suscritos y vigentes con la Contraloria General de Santander. Se debe reportar trimestralmente, conforme a las fechas establecidas para el reporte del formato, haciendo corte al dia 30 del mes anterior al de la fecha de rendicion del formato.

a través del supervisor el contratista mejore la presentacién y contenido de los informes,

esto permite ejercer un verdadero control, y también tener un conocimiento mas a fondo

sobre las actividades cuantificadas y cualificadas desarrolladas por el contratista durante

el mes, por este motivo se deja una observacion administrativa para que se incluya en el
Plan de mejoramiento.

cobrar.
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La oficina Asesora Juridica ha presentado la informacién contractual en las
fechas establecidas.
Las Oficinas Asesora Juridica y Secretaria General diariamente alimentan la
» . informacién de la contratacién de las UTS en el aplicativo Gestién Transparente
Unidades De la contratacion reallze}(’ia por las .U.TS, que en total repor.t’amn al SIA 567 contrgtos; 611 _ o de la Contraloria General de Santander
b corresponden a prestacion de servicio de apoyo y prestacion de servicios profesionales, | Realizar mensualmente verificacion de los . AVANCE
Tecnoldgic (890.20 . P . Enero 01 de | Diciembre 31 . o - .
as de 8.727-1 2013 [10/02/2015 1 casi e|_1oo% dela contra?acmn correqunde g estas dos clases Qe contratos y gn un 99% contratos realizados Vrs contratos 2015 de 2015 100% En gtencmn aque para el desarrollo de la actividad ml's!onal de Ig entidad se
Santander se realiz6 el proceso mediante contratacion Directa, por este motivo para el equipo auditor reportados al SIA requiere la contratacion de personal que adelante servicios profesionales y de
resulta pertinente dejar una observacién administrativa. apoyo a la gestion, es esta la modalidad de seleccion fijada por la normatividad
para la contratacion de este tipo de servicios, la necesidad de contratacion de
cada persona por medio de este tipo de contratos, se encuentra debidamente
justificada por la dependencia donde es requerida, en el informe de estudios y
documentos previos.
Los expedientes contractuales se encuentran sin foliar, ademas dentro de la etapa
contractual no se encuentra la autorizacién firmada por el rector o por su delegado para Se puso en uso los formatos de la lista de chequeo No. R-GJ-14, R-GJ-15 , R-GJ-
poder dar incio al proceso contractual como lo establece el manual de contratacion 16 Y R-GJ-19, Para verificar los procesos de contratacion de Licitacion Publica,
adoptado mediante Resolucién No. 02-1269 del 29 de noviembre de 2012. Implementar una lista de chequeo para los Seleccion Abreviada Subasta, Contratacion directa y Contratacién de Minima
Unidades expedientes contractuales donde se incluya cuantia respectlvamente y por la prestacién de servicios el f:)rmato "Acta de
Tecnoldgic (890.20 De otra parte en los tres contratos analizado no se incluye la clausula de indemnidad, ésta| revision de folios y toda la documentacién | Enero 01 de | Diciembre 31 Registros de qfncumentos Qemro del cont(ato i B
as de 8.727-1 2013 ]10/02/2015 2 se ha definido como la seguridad que de una parte a otra de que no sufrira dafio o debidamente firmada. Incluir en la minuta 2015 de 2015 100% Para los contratos de prestacion de servicio , de manera u_1terna, la Secretaria
Santander o > A N N s A General, anexa a cada contrato, el documento Acta de Registros de Documentos
perjuicio Qor la obseryanua de _determlna_da conducta pasaqa o futura, por este motivo |contractual la clausula de mde_mnldad en los dentro de Contrato, por medio del cual se verifica la documentacion con la que
seria de suma importancia que se incluyera en las minutas contractuales. contratos que se requieran. debe contar cada contrato.
Por este motivo el equipo auditor considera pertinente dejar una observacion
administrativa para que sea incluida en el plan de mejoramiento que adopte la entidad.
Se puso en uso los formatos de la lista de chequeo No. R-GJ-14, R-GJ-15 , R-
. 3 GJ16 Y RGJ19, Para verificar los procesos de contratacion de Licitacion Publica,
En la minuta contractual de los dos contratos en la clausula Tercera: Valor del contrato, se Seleccion Abreviada Subasta, Contratacion directa y Contratacién de Minima
Unidades establecié que para el Ultimo pago el contratista requeria presentar la liquidacion final; sin Implementar una lista de chequeo para cuantia respectivamente.  Por la prestacién de servicios el formato "Acta de
Tecnoldgic (890.20 embargo este documento no se encuentra en el expediente. pler a P Enero 01 de | Diciembre 31 Registros de documentos dentro del contrato”
2013 [10/02/2015 3 garantizar que las cuentas esten con los 100%
as de 8.727-1 y 2015 de 2015
Santander Por este motivo el grupo auditor considera pertinente dejar una observacién administrativa soportes requeridos Para los contratos de prestacion de servicio , de manera interna, la Secretaria
para que sea incluida en el plan de mejoramiento que adopte la entidad. General, anexa a cada contrato, el documento Acta de Registros de Documentos
dentro de Contrato, por medio del cual se verifica la documentacion con la que
debe contar cada contrato.
Durante la ejecucion el contratista presentd actividades correspondientes a nueve meses
de ejecucion del contrato, estas actividades estan soportadas con el pago a la seguridad
social, riesgos profesionales, pensién y salud. Se efectu6 circular rectoral de fecha 19 de marzo de 2015, en la que se le
recuerda a los supervisores que deben solicitar a los contratistas de prestacion de
Sin embargo como en los demas contratos de prestacion de servicios los informes de Modificar el formato R-GF-15 "Informe de servicios profesmna_les O_Qe apoyo a la gestion el diligenciamiento del formago R-
Unidades actividades son idénticos, puesto que ya tiene formato preestablecido, entonces es Ejecucion Parcial para el pago de un GF-15, informe de ejecucion parcial para el pago de un contrato de prestacion de
Tecnoldgic (890.20 imposible determinar que actividades especificas desarroll6 el contratista. contrato de prestacion de servicios", con el | Enero 01 de |Febrero 28 de servicios, de tal manera que en el mismo se rela?'pne" las actividades de una
2013 (10/02/2015 4 . . - 100% manera cuantificada y cualificada.
as de 87211 objeto que el contratista especifique las 2015 2015 En el informe de ejecucion parcial para el pago de un contrato de prestacion de
Santander De acuerdo a los expresado anteriormente, el equipo auditor invita a la entidad para que | actividades desarrolladas en el periodo a servicio - R-GF-15, en el item actividades realizadas, el contratista especifica de

manera cualificada y cuantificada en tiempo real las actividades ejecutadas
durante el mes, las cuales cuentan con el aval del supervisor del contrato
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Este proceso contractual presenta la misma inconsistencia que los deméas en cuanto a que
las actividades no son concretas, el supervisor debe exigir al contratista la informacién
puntual de lo que hizo en el mes si se tienen en cuenta que las actividades son: realizar Se efectud circular rectoral de fecha 19 de marzo de 2015, en la que se le
convenios suscritos por la entidad; cuantos se revisaron?, revision de pélizas de garantifa;| ) oo L G o recuerda a los supervisores que deben solicitar a los contratistas de prestacion de
) cuéntos contratos suscribe la entidad durante el mes, cuantos fallos de segunda instancia ) » ; servicios profesionales o de apoyo a la gestion el diligenciamiento del formato R-
Unidades en procesos disciplinarios se proyectaron, cuantos estudios previos se proyectaron?. Ejecuci6n Parcial para el pago de un GF-15, informe de ejecucion parcial para el page de un contrato de prestacion de
Tecnoldgic |890.20 2013 |10/02/2015 5 con_trato de presta0|or_1 de servicios con el | Enero 01 de |Febrero 28 de 100% servicios, de tal manera que en el mismo se relaqpnen las actividades de una
as de 8.r27-1 Esta falencia debe ser corregida por la entidad por cuanto esto demuestra efectividad objeto que el contralista especifique las 2015 2015 . __manera (?uanmlcada y cualificada. "
Santander N X - o . - actividades desarrolladas en el periodo a En el informe de ejecucion parcial para el pago de un contrato de prestacién de
eficacia y cumplimiento por parte de la supervision y ademas es el resultado del estudio cobrar servicio - R-GF-15, en el item actividades realizadas, el contratista especifica de
previo que demostro la necesidad que tenia la entidad y que debia suplir. ' manera cualificada y cuantificada en tiempo real las actividades ejecutadas
durante el mes, las cuales cuentan con el aval del supervisor del contrato
Por este motivo el equipo considera pertinente dejar una observacién administrativa para
que sea incluida en un plan de mejoramiento.
En cuanto a la designacion del supervisor se incluy6 en la minuta de los contratos
la designacién del mismo, conforme al numeral 3 del articulo 17 del Manual de
El contratista en todos los informes se limita a referenciar estas actividades pero en Contratacion de las Unidades Tecnoldgicas de Santander.
ninguno de los meses adjunta fotos o informes fechados, solo reposa un informe ejecutivo . » ) ) ) o
final, pero dado el valor del contrato el informe debe ser mas técnico y consistente, que La designacion de los supervisores se realiza mediante acto administrativo,
demuestre el resultado de su contratacion; sin embargo el supervisor avald estos informes ademas, de exigirle a los mismos '"fo.',me de manera detallada y Completa de
. P . P S . - . . . todos los actos realizados en la ejecucion contratactual, en el que ademéas debe
Umdad?s_ de ahi la |mp0rt_an0|a y rgsponsabll_ldad de estn_e l_JItlmo puesto que el_ !nforme del D_eflnlr la asignacion dgl supervisor . indicar el cumplimiento de las fechas de entrega, cantidades entregadas,
Tecnoldgic |890.20 2013 |10/02/2015 6 supervisor permite determinar la efectividad de la contratacion. medlante acto adm!n_lstratlvo y sollu_tar el | Enero 01 de | Diciembre 31 100% cumplimiento de las especificaciones técnicas y obligaciones contractuales, entre
as de 8.727-1 informe de supervision con los debidos 2015 de 2015 otras. (circular Oficina Asesora Juridica - 9 de junio de 2015) y anexar evidencias
Santander Actualmente las UTS, no realizan la delegacion del supervisor mediante acto soportes. (fotos, listados)
administrativo, ademas en la minuta no establecen quién va a desarrollar esta labor.
Por lo anteriormente expresado el grupo auditor considera pertinente plasmar una
observacion de caracter administrativo para que sea incluida en un plan de mejoramiento.
S€ PUSO0 en TUNCIONanTiento 1a UtiiZacion aer TOrmaro estanieciao por el Sistema ae
gestién de calidad No. R-GF-18 denominado Relacién detallada de actividades
Durante la ejecucion del proceso contractual el supervisor presento las facturas de venta, desarrolladas con ocasiones de un contrato de suministro. A partir de la presente
en las cuales se especifico los almuerzos, refrigerios y desayunos otorgados; sin embargo administracién se establecera el proceso de protocolo para o cual se hara las
Unidades dichas facturas no estan soportadas con un informe de actividades mediante el cual se |Implementar un formato donde se determine mejoras al formato que cumpla con todos los requerimietnos de la contraloria.
Tecnoldgic |890.20 2013 |10/02/2015 7 discrimine el sitio o sede en la cual se p_rest{) el s_ervicio, beneficiarios _de éste _s_ervicio, la clase de actividad, sitio, benefi(_:iarios y | Enero 01 de | Diciembre 31 100% Para la fecha, fue modificado el registro R-GF-18 agregando informacion con
as de 8.727-1 fecha en la cual se entregaron los refrigerios; sin embargo el supervisor certifica el fechas de los eventos que realice la 2015 de 2015 respecto al lugar donde se realiza la actividad, estableciendo el responsable
Santander cumplimiento del objeto contractual; por este motivo el equipo auditor considera pertinente institucion. .

dejar una observacion de caracter administrativa para que sea incluida en un plan de
mejoramiento.

directo y exigiendo ademas de la evidencia del registro fotografico, el
diligenciamiento del registro de asistencia R-SS-04

Con el fin de continuar el seguimiento y evaluacién al plan de mejoramiento deja como una observacién administrativa para incluir el plan de mejoramiento que suscriba producto de la presente auditoria; se requiere que los hallazgos pendientes de su
cumplimiento (3,5 y 26) correspondiente a la vigencia 2012, se incluyan dentro del nuevo plan de mejoramiento que se suscriba producto de esta auditoria.
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Hallazgo 3 de 2012: Deben adelantarse la totalidad de acciones de mejoramiento
tendientes a subsanar las observaciones y recomendaciones planteadas en los informes
de control interno suscritos como resultado de las auditorias de calidad desarrolladas en

las dependencias de las UTS durante la vigencia 2012.

Realizar seguimiento a las actividades
adelantadas por la Direcciéon Administrativa
y Financiera y al Comité Ambiental sobre el

PGIRS.

Realizar el seguimiento al diligenciamiento
que debe realizar el coordinador de
Bienestar Institucional para la obtencion de
la habilitacion de los servicios de salud
prestados por las UTS.

Verificar la modificacion del acto
administrativo que reglamenta los créditos
educativos directos

Enero 2015

Diciembre
2015

80%

Determinacion puntos ecolégicos en diferentes lugares de la institucion, campafias|
educativas para el aprendizaje del manejo y clasificacion de los residuos y publicicad
mediante pancartas, carteleras, folletos para sensibilizar a la comunidad uteista. La
coordinacién de Ingenieria ambiental presenté un proyecto para la conformacién del
departamento de Salud Ocupacional y Seguridad en Salud Ambiental. Se realiz6 visita a|
la Secretaria de Salud departamental por parte del sefior JULIO MAURICIO NARANJO
RINCON, quien fue informado de los requisitos para la habilitacion de servicios de salud
institucionales. La institucion actualemente cuenta con un estudio arquitecténico y planos
para la ubicacion de los servicios de salud suscrito por el arquitecto Edwin Ledn. Se
encuentra en proceso de contratacion el servicio de recoleccion de residuos hospitalarios.
Fue realizada la actoevalucién- Resolucién 2003 de 2014 para consulta externa general y|
consulta odontolégica general. Se cuenta con registro de hoja de vida de equipos
biomédicos, protocolo de odontologia- Guias de manejo, y protocolo de manejo de los|
transtornos sexuales y de identidad de género.  Se suscribi6 la resolucién No, 02-096 del
5 de febrero de 2015, la aclaracion del texto del numeral 6.1 d el articulo 1 de la resolucion
no. 02-53 del julio de 2007, quedando conformado un érgano de estudio de las solicitudes|
de créditos de los estudiantes, por el Director Administrativo y Financiero, la Jefe de
contabilidad y el auxiliar de cartera cuya aprobacién estara en cabeza del Director|
Administrativo y Financiero.

PGIRS:

-Se proyectd la conformacion del Departamento de Gestion Ambiental de las UTS, para lo
cual se encuentra trabajando un grupo de estudiantes en modalidad de grado de ingenieria
Ambiental reuniendo la informacién pertinente para la etapa de diagnéstico y asi
determinar las funciones y alcances de dicho Departamento.

-De acuerdo al Acta del Comité Ambiental de fecha 25 de junio de 2015, se establecio el
compromiso de que el documento contentivo del PGIRS, que se esta actualizando estara
terminado para finales del mes de octubre de 2015, el cual se presentara al Sefior Rector|
para que sea legalizado y publicado en la pagina web Institucional.

-Asi mismo en acta de reunion del Comité Ambiental de fecha 13 de agosto de 2015, el
Director Administrativo y Financiero se comprometié a destinar dentro del presupuesto
Institucional - vigencia 2016 un rubro para la implementacién del PGIRS.

Mediante Acta No 06 del Comité Ambiental de fecha 25 de junio de 2015, se establecieron
compromisos en cuanto a la actualizacion del PGIRS de acuerdo a la normatividad
vigente, la cual se tiene prevista para finales de octubre de la presente anualidad. E cuanto
al seguimiento al tramitre para la obtencién de la habilitacién de los servicios médicos, a
Insitucion dentro de su cronograma, tiene programado para el dia 10 de julio de 2015, el
cierre del proceso para la escogencia de la empresa recolectora de residuos téxicos, a fin
de poder contar con la certificacién y de ésta forma allegar toda la documentacion a la|
Secretaria de Salud Departamental, para la correspondiente habilitacion.

AVANCE PGIRS: De acuerdo al Acta del Comité Ambiental de fecha 25 de junio de 2015,
se establecié el compromiso de que el documento contentivo del PGIRS, que se esta|
actualizando estara terminado para finales del mes de octubre de 2015, el cual se
presentard al Sefior Rector para que sea legalizado y publicado en la pagina web
Institucional.

Asi mismo en acta de reunién del Comité Ambiental de fecha 13 de agosto de 2015, el
Director Administrativo y Financiero se comprometié a destinar dentro del presupuesto
Institucional - vigencia 2016 un rubro para la implementacion del PGIRS.

HABILITACION SERVICIOS DE SALUD:
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Tecnoldgic | 890.20
as deg 8.727-1 2013 10/02/2015 8 - Se encuentran aprobados por la Secretaria de Salud los planos arquitecténicos de la|
: distribucién de los consultorios médicos, odontolégico, fisioterapiay de psicologia.
Santander - . L " s ™ o
- Adaptacion del consultorio de fisioterapia y se continia con el médico, odontolégico y de
psicologia.
La documentacién esta en el Secretaria de Salud Departamental, Dra. Yelitza Hernandez
Gonzélez, Directora Acreditacion de Salud Departamental, a la espera de verificacion,
aprobacion y viabilidad para el inicio del proceso de habilitacién de los servicios de salud.
Hallazgo 5 de 2012: CARTERA VENCIDA- La cartera por valor de $234519 (en miles) o o . La Institucién tiene convenios vigentes con las alcaldias de. Bucaramanga,
corresponde a la cartera con antigiiedad superior a un afio conformada por créditos La institucion realizara convenios con las Piedecuesta, Barranca, Vélez, Lebrija, Girén. Entidades financieras como:
otorgados a estudiantes que en su mayoria pertenecen a los estratos 1 2 y 3 de los cuales entidades financieras a fin de que los Pichincha, Coomultrasan, Helm Bank, Cootecnologica, Coopfuturo, Cootecsan.
25 se han iniciado procesos ejecutivos; existen evidencias de los diferentes oficios estudiantes de estratos 1 2 y 3 puedan Enero 2015 Diciembre 100% La entidad a partir de la vigencia 2014, no ha otorgado créditos directos a los
enviados a los respectivos deudores y acuerdos de pagos pero no han sido efectivos por | acceder a crédito estudiantil y diminuir de 2015 estudiantes.
lo tanto la Entidad debe buscar otros mecanismos para dar créditos estudiantiles y sanear | esta forma los créditos ortorgados por la
la cartera de dificil recaudo institucion La Insitutcion desde el afio 2013 no vo_lvié a concender créditos directos a los
estudiantes
Hallazgo 26 de 2012: Las UTS no manejan sus inventarios de forma centralizada por cuanto
existen una Oficina de Compras y Suministros que maneja elementos de contratos de
papeleria aseo y cafeteria; otra Oficina de Recursos Fisicos que maneja los elementos Adecuar un espacio fisico para organizar el
devolutivos (equipos de computo- sillas- mesas-otros) Igualmente existe una bodega en la cual|  depésito de materiales con las debidas
se encuentran algunos elementos y materiales de construccion pintura en general tubos | medidas de seguridad Asignar una persona Se adecud el espacio fisico para organizar el depésito de materiales y se asigné
ornamentacion y soldadura que corresponde a la compra realizada a la Bodega El_ectrlca Ltda para que reciba los elementos y los una persona para que reciba y entregue los elementos utilizando los registros de
(Contrato N°00f2106-12()jAd_e_31ashen la meAnuOr.ladaI bOdeg? se enculemrt?ndmz‘en'ales' como entregue haciendo uso de registros para calidad para la entrada y la salida y uso final de los mismos. Creacién de un
sanitarios que fueron adquiri 0S hace varios anos 1os cuales no se les ha dado NinguUn Uso | ¢, niro|ar |a salida y uso final de los mismos ) procedlmlemq con regls_tros debidamente normal,zados y controlados con Ie!
por cuanto las nuevas redes sanitarias no permiten la instalacién de dichos sanitarios lo que se Crear un procedimiento y los formatos sistema de gestion de calidad para la entrada y salida de elementos del depésito,
traduce en compras innecesarias Igualmente se encuentran pilas tronex De las cuales estan . . . jercié i ici i .
np s Ig r : p ¢ e ¢ debidamente normalizados y controlados Diciembre ejerciéndose el debido control por la oficina de insfraestructura
almacenadas junto con los sanitarios en dicha bodega; también se evidencié un mal manejo . L. . Enero 2015 100%
por el Sistema de Gestién de Calidad para 2015

de los elementos puesto que existe desorden y falta de control en el manejo de las salidas y/o
entregas de los mismos no existe soporte fisico que respalde un inventario en tiempo real de
los elementos y/o materiales que se encuentran alli como tampoco existe un formato interno
establecido para la entrega de elementos a los mismos funcionarios de la entidad Ver registro

fotografico (anexo N° 1) Por lo tanto se tipifica un hallazgo de tipo administrativo para ser
incluido en el Plan de Mejoramiento que presente la entidad.

la entrega y salidad de elementos del
deposito bajo la supervision de la Oficina de
Infraestructura Fisica proponer la
realizacion de un estudio tecnico de
modernizacion institucional que incluya la
creacion del almacen general de la
institucion

Para la fecha se cuenta con un espacio fisico adecuado y organizado con todos
los materiales de construccion, implementacién de un equipo de computo y
puntos de red en la bodega y a través del registro R-IL-24 se realiza el cargue del
inventario y herramientas, el cual se evidencia en dos seguimientos realizados por
la Oficina de Control Interno a la Oficina de Infraestructura en las fechas
20/02/2015 y 27/04/2015
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) , ., ; La Direccién Administrativa y Financiera envi6 el Oficio No. 16-019 al Doctor
En el trabajo de campo se observé la creacion de nuevas carreras asi como la apertura de Orlando Orduz Corredor, coordinador del programa de Contaduria Publica de las
sedes en otros municipios; por tanto se hace indispensable fortalecer el equipo de trabajo UTS solicitando la asignacion de tres practicantes de Ultimo nivel para que bajo la
idad adscrito a la oficina de Control Interno sin que ello implique grandes erogaciones de Fortalecer el equipo de trabajo de la oficina modalidad de practica apoyen el proceso de Control Interno en la institucion.
Unida es dinero; con el fin de apoyar y profundizar en las auditorias realizadas por la oficina de de Control Interno mediante la aceptacion . Actuamente la Oficina de Control Interno cuenta con dos profesionales de apoyo a
Tecnoldgic (890.20 X . PN R . S Febrero 28 | Noviembre 30 o I . . . . - . o
as de 8.797-1 2013 (10/02/2015 9 Control Interno; y poder abarcar todas las areas de la institucion, especialmente para la de estudiantes de Ultimo semestre de de 2015 de 2015 100% la gestion, 2 ingenieros industriales, Iolcugl ha facilitado la ejecucién del plan de
Santander evaluacion financiera de manera que aporte conocimientos logrando de manera oportuna | contaduria pablica mediante la modalidad auditorias.
asesorar a la alta direccién en el buen manejo y administracion de los recursos publicos de préctica o auxiliatura. ' » i
obteniendo excelentes beneficios en pro de la comunidad estudiantil de las Unidades En la actualidad, la Oficina de Control Intemno cuenta ademas con un contador
Tecnolé6gicas de Santander. publico dentro del equipo 'humano dg apoyo al des'arrollo de las agnwdades,
quedando establecida la totalidad de profesionales necesarios.
La institucién cuenta con la péliza de manejo global No. 3000154 de la Previsora
S.A con vigencia desde el 31 de julio de 2014 hasta el 29 de septiembre de 2015
El manejo de los dineros lo hace la contratista de O.P.S Catalina Sanabria, quien no es la donde se encuentran amparados los recursos manejados a traves de las cajas
responsable del manejo del fondo y no esta incluida en péliza de manejo, durante el menores. La institucion con miras a organizar el manejo de las cajas menores
Unidades trabajo de campo no fue posible practicarle arqueos, pese a informarle en muchas ) ) creara una Ginica caja menor para la sede principal.
o . N - ] . Garantizar que los recursos manejados a -
Tecnoldgic |890.20 oportunidades. El manejo y responsabilidad del fondo de la caja menor de la unidad . ) Enero 1 de | Diciembre 31 . . . > . -
2013 [10/02/2015 10 L . - . L. través de las cajas menores esten 100% Como consecuencia del cambio de administracién, ain no se han constituido
as de 8.727-1 administrativa y financiera esta reglado en la Resolucion No. 002-005 de enero 3 de 2013, . i 2015 de 2015. . . P - ” . "
Santander . . o debidamentes amparados en una péliza. cajas menores; se adelanta el diligenciamiento para su creacién y asignacion de
de_las uTs, pues el gruculo_ segqndo desng_na al Dr. FABIO AUGUSTO_ NINO LIEVANO, las personas encargadas del maneja de éstas.
director Administrativo y Financiero, los dineros solo pueden ser administrados por el AVANCE
funcionario facultado y afianzado debidamente, requerimientos que no se observan. La Institucién cuenta con una tnica caja menor, constituida el 17 de julio de 2015
bajo Resoluciéon No. 02-450, la cual se encuentra amparada por la pdliza de
manejo global No 3000154
La entidad debe dentro del proceso de planeacion financiera establecer criterios, disefiar
procesos y procedimientos que vayan desde el proceso de inscripcién matricula, pago y . . ) .
Unidades solicitud y aprobacién de crédito al estudiante, segln el caso asignando una cuenta Discriminar en el presupuesto de la Eldprfsu’)uesm pa'a,.lT vigencia 2015, tse:jencuemr_a dezagret_gado seguntojl olngen
Tecnoldgic (890.20 bancaria a cada centro generador de ingreso, de tal suerte que la informacién de tesoreria| . =™ p p . Enero de Febrero de © 10S TECUrSos ast: ngresos por venta de serviclos educativos por matricu'as,
as de 8.797-1 2013 [10/02/2015 11 sea mas identificable. controlable v Gtil para efectos de otros reportes de informacion institucion el recaudo segun el origen de 2015 2015 100% pecuniarios, convenios, talleres seminarios y practicas e igualemente por
’ . ldentin ' y utit p A P ! ! los recursos. destinacion como: Transferencias de la Gobernacion, recursos CREE y recursos
Santander como andlisis y evaluacién de gestién y control tanto institucional como de terceros, toda Pro UIS.
vez que existen cuentas bancarias inactivas a que solo se mueven con rendimientos
financieros, pues bien podrian utilizarse para estos propésitos.
La entidad no posee un reglamento de crédito y cobranza, que garantice el recaudo de
dichos recursos. Se solicité a la Direccién administrativa y financiera informe sobre los
procesos administrativos y juridicos encaminados a la recuperacion de lo cual se recibid
un acta con la siguiente conclusién. " Con fundamento en el andlisis anteriormente
expuesto se ve la necesidad de que se estudie la posibilidad por las directivas de la
Unidades institucion de establecer un procedimiento, que determinado el monto de cartera no
Tecnoldgic (890.20 recuperable sea dado de baja contablemente, una vez se haya agotado la gestién de Actualizar el reglamento de crédito para Enero 31 de | Mayo 30 de Dentro de las medidas adelantadas para subsanar este hallazgo se hizo la
2013 [10/02/2015 12 L S " R N 100% L. N . " 9
as de 8.727-1 cobro prejudicial y en cuanto a los cobros que se encuentra en proceso judicial, analizar la incluir el reglamento de cobranza 2015. 2015. suspension definitiva de los créditos directos a los estudiantes
Santander relacién costo beneficio para definir si se continua o se termina el proceso respectivo".
Tratandose de recursos publicos se concluye que la entidad no protegi6 los recursos
provenientes de matriculas por ausencias de procedimientos administrativos y de control
interno, al no implementar reglamentos y controles oportunos ni mecanismos que avalaran
los créditos otorgados, por lo que estan en riesgo de perderse esos $410.106 ( millones
de pesos) convirtiéndose en un posible detrimento al patrimonio institucional..




(C) Nombre © E;::::;zebel :ﬂ":x')mem (F) Fecha De (F) Fecha De (J) % De
N (N) Nit Vigencia (C) Descripcién Del Hallazgo (C) Accién Correctiva Iniciacién De Terminacién De - (C) Actividad Efectuada
De La Entidad N Plan De Del Cumplimiento
Fiscal N . Metas Metas
Mejoramiento |Hallazgo
La entidad mediante acta de comité Septiembre 10 de 2014 del comité de fecha
septiembre 10 de 2014 enuncia las razones por las cuales se llega a la no recuperacion
de la cartera, algunas acciones emprendidas tanto administrativas como pre juridicas, sin
mayores resultados, pues no se evidencia agilidad en la gestion, llama la atencion el alto
Unidades porcentaje de incrementeo del afio 2012 al 2013, reflejando con esto descuido de las
Tecnoldgic (890.20 2013 |10/02/2015 13 aCtel\rl1li:?niiiile:?;s":)elI;csisg;gglsezz)on?g(z:r::tl?z esni lé)iser':reosciiseor?oa:)?sl?;it?:t\g;—iafll:t:zc(lj:m‘ Actualizar el reglamento de crédito para Enero 31 de | Mayo 30 de 100% Dentro de las rnedida_s _a.delantadas para supsanar este haIIazgp se hizo la
as de 8.727-1 . < - i S P Lo incluir el reglamento de cobranza 2015. 2015. suspension definitiva de los créditos directos a los estudiantes
Santander escasos recursos, la entidad debi6 prever esta situacion y si la intencién es posibilitar el
acceso a la educacion y evitar la desercién por razones econémicas de los estrudiantes,
debié implementarse algin sistema de estimulos o becas con las debidas aprobaciones
legales y administrativas, al cual tengan oportunidad un buen nidmero de estudiantes de
escasos recursos y de paso mostrar una gestion social, como entidad publica de
educacion superior.
En desarrollo del proceso auditor, se evidencian cheques a diciembre 31 de 2013 en
cuantia de $3.111.588 los cuales tienen més de seis meses de girados y no han sido Se disefi6 un formato para el control y seguimiento a la entrega de cheques, el
enegadosa s especos benefarcs parasecoyados Los cheques b Sar (G5 | ey ot que peritar
Tecnoldgic (890.20 2013 |10/02/2015 14 valores poseen unas caracteristicas y condiciones que se encuentran reglamentadas en el evidenciar la gestion en la entrega de los Enero 01 de | Diciembre 30 100% luego de su aprobacién hara parte del proceso de gestion financiera
as de 8.727-1 codigo de comercio Titulo Ill, Capitulo V, Seccion IlI, Articulo 772 y ss; mas aln estos 2015. de 2015. '
Santander garantizan el pago por cuenta de las UTS, de bienes y servicios prestados por diferentes cheques. g . - " : s N 5
X N N ’ 3 " La nueva Direccién Administrativa y Financiera, decidi6 no realizar pagos a través
personas incluidos ademas en el presupuesto de ingresos y gastos de la entidad, y de cheques, s6lo por medio virtual, por tanto el formato se considera inoperante
obligacién de la entidad gestionar la entrega oportuna de los mismos.
Se envi6 oficio 15-150 de abril 29 al rector informando el hallazgo en mencién
quien solicité al Ingeniero Sergio Suarez Barajas informe de la gestion realizada.
Segun oficio de mayo 29 se informa que se ha cotizado el sofware integrado de la
UIS que fue descartado por su costo y se estan realizando reuniones con la
las UTS, no presenta la informacion relacionada con los ingresos y los costos del area Universidad de Pamplona para cotizar el sistema integrado Academusoft que
Unidades académica en un sistema de informacion que permita identificar ingresos por carreras o i - . ofrece la entidad.
P S - P 2 A Estudiar la posibilidad de adquirir un ) -
Tecnoldgic |890.20 facultades, lo cual impide llevar estadisticas y analisis mas explicativos para la toma de - ) Junio 30 de | Diciembre de
as de 8.727-1 2013 ]10/02/2015 15 decisiones tanto institucionales como para las entidades estatales de control interno software integrado que permita establecer 2015 2015 100% R . .A.\,/ANCE
Santander on ! d o _ oo ) X ' centros de costos por programa académico. . ! Por el costo que implica la adgu,smmn del ‘sqftware de costeo, se tomaron las
ganismos de control politico y fiscal minimizando riesgos en el manejo de recursos e siguientes decisiones:
informando a la comunidad estudiantil y académica en tiempo real. 1. Hacer adaptacion del software GD el cual empez6 a implementarse a partir del
mes de agosto de 2015, con el cédigo de barras que identifica tercero y el
registro de néminas.
2. A partir de 2016 se adapté el software GD para registrar el ingreso por Sedes y
en cuanto a Gastos esta en proceso el registro de otros costos.
Se evidencia falta de planeacion y de cuidado en el proceso de aprobacion del
presupuesto, toda vez que los miembros del Consejo Superior no aprobaron en los
términos previstos el proyecto de presupuesto de ingresos y gastos de las UTS El presupuesto vigencia 2015 fue aprobado por el Consejo Directivo segin
Unidades correspondiente a la vigencia 2013, para su presentacion a la Asamblea, ya que el Presentar ante el Consejo Directivo el acuerdo No. 01-049 del 10 de Octubre de 2014 y posteriormente segin
Tecnoldgic (890.20 2013 |10/02/2015 16 Acuerdo de aprobacién emitido por el Maximo Organo de Direccion es de fecha diciembre antepro')fecto del Presupuesto antes de la Agosto de | Diciembre de 100% ordenanza 054 del 20 de nw'gzs;:;igtli fue aprobado en la Asamblea
;Z:;\nder 8.727-1 21 de 2012 y la Ordenanza mediante la cual se aprueba el presupuesto del Departamento | aprobacion del P;z;;p;:s;to por parte de la 2015 2015 El presupuesto de la vigencia 2016 ya fue presentado al Consejo Directivo

y Establecimientos Publicos es de fecha diciembre 11 de 2012, lo cual conlleva a este
ente de control a la configuracién de una observacién administrativa, por lo tanto es deber
de la institucién adoptar correctivos pertinentes y oportunos al respecto a fin de evitar la
recurrencia de estos hechos y por ende la configuracién de otro tipo de responsabilidad.

Acuerdo 01 - 016 de septiembre 28 de 2015, proximamente se remitird a la
Asamblea Departamental de Santander para su respectiva aprobacion.




(C) Nombre © E)::::;zebel :ﬂ":x')mem (F) Fecha De (F) Fecha De (J) % De
N (N) Nit Vigencia P (C) Descripcién Del Hallazgo (C) Accién Correctiva Ini i6n De Terminacién De - (C) Actividad Efectuada
De La Entidad N Plan De Del Cumplimiento
Fiscal N . Metas Metas
Mejoramiento |Hallazgo
Unidades Se evidencia que existen deficiencias en la planeacién presupuestal ya que a través de Realizar una adecuada planeacion de la Los créditos y contracréditos son producto de los ajustes que se deben realizar
Tecnoldgic |890.20 traslados se aumentaron y disminuyeron partidas de unos mismos rubros, lo cual da ejecucion presupuestal que conlleve ala | Enero 30 de | Diciembre 30 durante la ejecucién del Presupuesto y tienen un efecto cero dado que los planes
2013 [10/02/2015 17 . . . ! PR, - L. Y P 100% "
as de 8.727-1 origen a una observacién administrativa, por tanto es deber de la institucién adoptar los | disminucién de la realizacién de créditos y 2014. de 2015. se realizan sobre el gran concepto y no sobre los rubros presupuestales
Santander correctivos a que haya lugar en aras de lograr una correcta ejecucién presupuestal. contracréditos. constituyentes del mismo.
Se observa que no existe unidad de criterio para el registro de los ingresos por venta de
Servicios Educativos, ya que los mismos se realizan a través de Cl ( Comprobantes de
Ingreso), NB ( Notas Bancarias), NP( Notas de Presupuesto), y RC ( Recaudos de Impartir al personal responsable de los Se imparti6 al personal responsable las instrucciones necesarias para que
. Cartera); ademas, no existe registro de ingresos por programa, sede y periodo académico, . R . . diariamente ejecuten el registro de los ingresos y se utilice el comprobante de
Unidades S X RO . ; N registros de ingresos las instrucciones ) N = h »
o ni registro de ingresoss diarios sino por rango de tiempo considerables por ejemplo del 1- N - - ingreso establecido como el documento mas idéneo para registrar esta operacion.
Tecnolégic |890.20 . . . necesarias para que utilicen Enero 01 de | Diciembre 30
2013 (10/02/2015 18 25 de cada mes, anuando a que el detalle de los mismos genera incertidumbre toda vez 100%
as de 8.727-1 . . - o adecuadamente los comprobantes de 2015 de 2015.
d que se registran conceptos no acorde con la matriculas y pecuniarios como rendimientos |. h ; AVANCE
Santander N . o . . . . . ingreso y que el registro del mismo se haga La Institucién adapté los sist lizar | i6n de los i
financieros, rendimientos-estampillas, arrendamientos. Las situaciones enunciadas dan diariamente 2 Institucion adapto los sistemas para realizar la causacion de los ingresos
origen a la configuracion de una observacion administrativa, para que establezcan : diariamente por tercero y en los conceptos establecidos para tal fin.
acciones correctivas pertinentes y eficaces que garanticen la oportunidad, calidad y
confiabilidad de la informacién.
Segun oficio No. 16-018 del 30 de enero de 2015 dirigido a la Jefe de la Oficina
X Asesora Juridica solicit6 allegar a la Direccién Administrativa y Financiera copia
Se observa que el rubro O'"OS Ingresos se encuentra subestimado la suma de de los contratos de arrendamiento de los espacios fisicos, tan pronto se hayan
Unidades $18.000.000, toda vez que los ingresos provenientes del contrato de arrendamiento del legalizado, con el propésito de garantizar que el ingreso por este concepto quede
o espacio fisico destinado para cafeteria interna ubicada en el primer piso del edificio de |Solicitar en el mes de enero de cada afio los . debidamente registrado.
Tecnoldgic (890.20 X A . . . ) . Enero 01 de | Diciembre 30
as de 8.727-1 2013 (10/02/2015 19 profesionalizacion y postgrados de las UTS, no se registran en el mismo sino en el rubro contratos de arrendamiento de espacios 2015 de 2015 100% AVANCE
Santander ' Venta de Servicios Educativos; los anteriores registros incorrectos conllevan a la fisicos de la institucion. . ’ * Se clasifico el rubro de arrendamiento dentro de la cuenta de Otros Ingresos
configuracién de una observacion administrativa, en aras de que se implementen las * La Jefe de Contabilidad ha hecho el requerimiento a las Dependencias
acciones a que haya lugar y se evite que la situacion descrita se torne reiterativa. encargadas de la realizacién de los contratos de arrendamiento de los espacios
fisicos, a fin de que una vez legalizados se remita la correspondiente copia a la
Direccién Administrativa y Financiera.
La Direccién Administrativa y Financiera mediante oficios No. 020, 021, 022, 023
D do al L lizad | . . | ori d Y 024 enviados el 30 de enero de 2015 a la jefe de la oficina asesora Juridica,
e acuerdo al seguimiento realizado a los convemos gugcntos e|,'1 el primery segun _0 Jefe de Relaciones Interinstitucionales, Jefe de Proyeccion social, Coordinador de
semestre del 2013 por las UTS con el MEN y los municipios de Vélez, Barrancabermeja, o o Bienestar Universitario y coordinadores regionales respectivamente, se solicit6
Lebrija, Chipata, Guavatéa, Bolivar, Cachira y Norosi- Bolivar, para garantizar el acceso a Se oficiara a la oficina juridica de la remitir copia de los convenios que cada oficina firmen durante la vigencia para
Unidades la educacioén superior en los diferentes programas que ofrece las UTS en las diferentes institucion y las demas dependencias que ejercer control sobre los ingresos derivados del mismo.
Tecnoldgic (890.20 sedes del Departamento de Santander, se observa que no hay control en el registro de manejan convenios para soliciar copia de Enero de | Diciembre 30
2013 [10/02/2015 20 . . . . ) n " 100%
as de 8.727-1 estos ingresos, por cuanto se evidencian recaudos por este concepto tanto en venta de los mismos a fin de que la Direccién 2015. de 2015. AVANCE
Santander servicios educativos como en otros ingresos no tributarios- convenios. Por lo anterior se | Administrativay Financiera ejerza control _
configura una observacion administrativa, la cual conlleva a las UTS a adoptar acciones sobre los ingresos. Contablemente los convenios son causados tan pronto se allegan los
correctivasde manera 4gil con metas claras y precisas tendientes a garantizar la correcta documentos a la Oficina Direccion Administrativa y Financiera.
revelacion de los hechos econémicos y financieros en cada una de las vigencias. . . . " L .
Se conformé un equipo de trabajo para realizar seguimiento a los convenios y se
elabora documentos equivalente para el cobro,
La institucién debe definir los gastos o en su defecto ajustarse a las definiciones dadas
por el Departamento de Santander en su Estatuto Orgéanico de Presupuesto, disposiciones
que entre otros rige a los Establecimientos publicos, con el objeto de cuidar que los
Unidades recursos sean ejecutados debidamente, de conformidad con los fines a que han sido Acoger el Decreto de liquidacién del El control del presupuesto esta estructurado por fuentes de financiacion, lo que
Tecnoldgic |890.20 destinados, ya que se evidencia a través del seguimiento realizado que existen L Diciembre permite una ejecucion del presupuesto acorde a los lineamientos sefialados en la
2013 [10/02/2015 21 S X X Presupuesto de la Gobernacién de Enero 2015 100% AN i .
as de 8.727-1 deficiencias en el control interno practicado al proceso presupuestal que no corresponda Santander 2015. ley de presupuesto, lo cual garantizara la liquidacion del mismo conforme al
Santander al objeto del gasto y se de origen a una observacién con responsabilidad , por lo cual es Decreto de liquidacion del Presupuesto de la Gobernacion de Santander.
deber de la administracién en el menor tiempo posible adoptar los correctivos a que haya
lugar . Por lo anterior se configura una observacién administrativa con el fin de realizar
seguimiento a las acciones de mejora adoptados por la institucion.




O Nomb © :\F) Fe:ha.,p e el :“N.) (F) Fecha De (F) Fecha De .
(€) Nom 're (N) Nit Vigencia probacion De umero (C) Descripcién Del Hallazgo (C) Accién Correctiva Iniciacién De Terminacién De v i 'e (C) Actividad Efectuada
De La Entidad N Plan De Del Cumplimiento
Fiscal N N Metas Metas
Mejoramiento |Hallazgo
Se observa que las UTS no tiene incluido en el capitulo especial Servicio de la Deuda
Publica en rubro de Amortizacién de deuda, cuando técnicamente se debe crear toda vez
que ya se determin6 el beneficio de periodo de gracia y se deben atender debidamente
lo: 0S por este concepto, mas, ha tener en cuenta | isposiciones . .
. S Pagos por es pto, ademas, hay que" ene enta las dispos Proyectar el Presupuesto vigencia 2015 con
Unidades contenidas en el Art 36 del Decreto 111 de 1996 "....En los presupuestos de gastos de LT . . . . .
> . N . . P X . e la apropiacion inicial en el rubro de - En el presupuesto de la presente vigencia, se creo el capitulo especial de Servicio
Tecnoldgic (890.20 funcionamiento e inversion no se podran incluir gastos con destino al servicio de la R - Diciembre 5 . - N AN
as de 8.727-1 2013 [10/02/2015 22 deuda.” Aunado a lo anterior, estos recursos que tiene una destinacion especifica " amortizacion de deuda publica de acuerdo | Enero 2015 2015 100% de Deuda Publica que contiene la apropiacion inicial del rubro de amortizacién de
’ X S P a ) L, P . con la proyeccién de pagos por este la deuda publica de acuerdo con la proyeccién de pagos para la vigencia 2015
Santander financiacion del Proyecto de Ampliacién, Construccion y Adecuacion de la Planta Fisica
A L : ) . concepto.
de la Institucion" se debe tener en una cuenta bancaria independiente,a fin de facilitar el
seguimiento y control a la ejecucién de los mismos. Por lo anterior, se configura una
observacion administrativa, en aras de que se implementen las acciones correctivas a que
haya lugar.
De acuerdo al seguimiento practicado a las cuentas por pagar con corte a diciembre 31 de
2012, se observa que al cierre de la vigencia 2013 la institucién quedé con un saldo por ) .
. o a g, q p Establecer con exactitud a 31 de diciembre
Unidades pagar de obligaciones legalmente contraidas por valor de $1.939.311 que corresponden a las cuentas por pagar debidamente Se efectus Jliacion de | ; tant tabl
Tecnoldgic (890.20 salarios de personal docente hora catedra- ocasionales, cuentas que no fueron . . por pag Diciembre de| Enero 31 de € efectuo concliaclon de las cuentas por pagar tanto contable como
2013 [10/02/2015 23 . . . . . evidenciadas y soportadas con los soportes 100% presupuestal y se corroboré con los documentos soportes con el fin de establecer
as de 8.727-1 reconocidas en la vigencia 2014 para su respectivo pago, generando el riesgo de que se X 2014. 2015. N !
Santander idoneos y en el rubro presupuestal con claridad el valor de las mismas.

inicien procesos en su contra por omisién o retardo en el pago de las mismas, lo cual
conlleva a la configuracién de una observacién administrativa en aras de que se
implemente las acciones correctivas pertinentes.

correspondiente.
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